REGULAMIN KONKURSU

,Fan mPay”

81
Postanowienia Ogdlne

Organizatorem Konkursu prowadzonego pod nazwg ,Fan mPay” (dalej ,Konkurs”) jest spdtka
pod firmg mPay S.A. z siedzibg w Warszawie (00-013) przy ul. Jasnej 1/421, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl
Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS: 0000172708, NIP: 5213258216, z kapitatem
zaktadowym i wptaconym w wysokosci: 7.320.000 PLN (dalej ,,Organizator” lub ,mPay”).

Konkurs jest organizowany na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w terminie od dnia 22
pazdziernika 2019 od godziny 00:00 do dnia 22 listopada do godziny 23:59 (dalej ,Czas Trwania
Konkursu”).

Konkurs nie jest gra losowa, zaktadem wzajemnym, grg w karty, grg na automatach, ani zadng
inng grag hazardowa w rozumieniu Ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych
(tekst jednolity z dnia 4 kwietnia 2019 r. - Dz.U. z 2019 r. poz. 847).

Sponsorem Nagrdod w Konkursie jest mPay.

§2

Definicje

Aplikacja — aplikacja mobilna udostepniana przez Organizatora, instalowana w telefonie
komérkowym (smartphone) lub innym, kompatybilnym urzgdzeniu elektronicznym Uzytkownika
z dostepem do sieci Internet, za posrednictwem ktérej Uzytkownik uzyskuje dostep do ustug
Swiadczonych przez Organizatora. Uczestnik moze pobra¢ Aplikacje w oficjalnych sklepach
internetowych Google Play i AppStore;

Konto mPay — indywidualne konto Uzytkownika w systemie informatycznym mPay;
Nagroda — nagroda przyznawana Uczestnikowi na zasadach okreslonych w Regulaminie;

Nowy Uzytkownik — osoba fizyczna, ktéra dotychczas nie posiadata Konta w systemie
informatycznym Organizatora;

Regulamin — niniejszy Regulamin Konkursu ,,Fan mPay”;

Rejestracja — proces, w ktérym Uzytkownik zaktada Konto w systemie informatycznym
Organizatora;

Uczestnik — Uzytkownik biorgcy udziat w Konkursie, ktéry zaakceptowat niniejszy Regulamin;
Uzytkownik — osoba fizyczna posiadajgca co najmniej ograniczong zdolnos$¢ do czynnosci
prawnych, ktdry zainstalowat Aplikacje na swoim urzadzeniu elektronicznym.

§3

Zasady udziatu i przebieg Konkursu

Uczestnikiem Promocji moze by¢ osoba fizyczna, ktéra:
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b)
c)

d)

posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych oraz zamieszkuje na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej. Osoby ograniczone w zdolnosci do czynnosci prawnych biorg udziat w Konkursie za
zgodg swojego przedstawiciela ustawowego;

zainstalowata na swoim urzadzeniu elektronicznym Aplikacje;

wyrazita chec uczestnictwa w Konkursie poprzez skorzystanie z funkcji polecen w Aplikacji
(,,Pole¢”) oraz zaakceptowata Regulamin;

wyrazita zgode na przetwarzanie danych osobowych zwigzanych z Promocja.

2. Konkurs polega na wykonaniu zadan konkursowych w celu zdobycia przez Uczestnika jak

najwiekszej liczby punktéw.

3. W okresie trwania Konkursu Uczestnicy otrzymywaé bedg punkty za wykonanie zadanh

konkursowych polegajgcych na:

a)

polecaniu oraz zachecaniu oséb nie bedacych dotychczas Uzytkownikami Aplikacji mPay do
jej pobrania oraz aktywnego z niej korzystania. Uczestnik poleca Aplikacje mPay innym
osobom z wykorzystaniem funkcji ,Pole¢” w Aplikacji. Za kazdg transakcje zakupu towardw i
ustug w Aplikacji mPay, dokonang w Czasie Trwania Konkursu przez Nowego Uzytkownika
pozyskanego przez mPay na skutek polecenia Uczestnika, Uczestnik otrzyma punkty zgodnie
z nastepujacym przelicznikiem, to jest 1 punkt za kazde 1,00 zt wydane przez Nowego
Uzytkownika. Kwoty transakcji z groszami nie zaokragla sie do petnego punktu, lecz
przyznaje sie proporcjonalnie setne czesci punktu (np. dla transakcji na kwote 4,20 zt wartos¢
uzyskanych punktow to, 4,2 punktu). Warunkiem otrzymania punktéw przez Uczestnika, jest
podanie przez Nowego Uzytkownika podczas Rejestracji numeru telefonu Uczestnika, ktéry
polecit mu Aplikacje. Dodatkowo Nowy Uzytkownik z tytutu wykonania jednej lub kilku
transakcji na tgczng kwote wynoszacg co najmniej 5,00 zt (z wytgczeniem transakcji zakupu
dotadowan telefonéw dziatajgcych w systemach prepaid oraz dotadowan do gier) otrzyma na
swoje Konto bonus w wysokosci 5,00 zt do wykorzystania na zakup towardw i ustug
dostepnych w Aplikacji (dalej jako ,,Bonus”);

aktywnosci Uczestnika na profilach mPay w mediach spotecznosciowych (polubienia,
udostepnienia, komentarze, opinie) majgcg na celu . Za kazdy rodzaj aktywnosci w Czasie
Trwania Konkursu Uczestnik otrzymuje 5 punktow. Punkty nie sg przyznawane za te rodzaje
aktywnosci, ktdre naruszajg przepisy prawa, zasady wspotzycia spotecznego, naruszajg dobre
imie Organizatora konkursu lub podmiotu trzeciego, zawierajg wulgaryzmy lub inne tresci
powszechnie uwazane za obrazliwe. Ponadto punkty nie sg naleine za aktywnos$¢ nie
zwigzang z tresciami komunikatéw publikowanych przez Organizatora lub majgcy na celu
wytacznie uzyskanie punktéw (np. wielokrotny komentarz pod jednym postem). W
przypadku postugiwania sie przez Uczestnika w mediach spotecznosciowych pseudonimem
(oznaczeniem) innym niz imie i nazwisko, warunkiem przyznania punktow jest
poinformowanie o tym Organizatora drogg elektroniczng na adres email:
konkurs@mpya.com.pl

4. Nagrodami w Konkursie s3:

a)
b)
c)
d)

1 szt. iPhone XR- za zajecie pierwszego miejsca w Konkursie;

1 szt. Samsung Galaxy A5 zt — za zajecie drugiego miejsca w Konkursie;

1 szt vouchera FlySpot o warto$ci 259,00 zt — za zajecie trzeciego miejsca w Konkursie;
1 szt vouchera FlySpot o wartosci 259,00 zt — za zajecie czwartego miejsca w Konkursie;
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10.

11.

12.

e) 1 szt mVouchera mPay o wartosci 50,00 zt — za zajecie pigtego miejsca w Konkursie;

f) 1 szt mVouchera mPay o wartosci 50,00 zt — za zajecie sz6stego miejsca w Konkursie;

g) 1 szt mVouchera mPay o wartosci 50,00 zt — za zajecie si6dmego miejsca w Konkursie;

h) 1 szt mVouchera mPay o wartosci 50,00 zt — za zajecie 6smego miejsca w Konkursie;

i) 1 szt mVouchera mPay o wartosci 50,00 zt — za zajecie dziewigtego miejsca w Konkursie;

j) 1 szt mVouchera mPay o wartosci 50,00 zt — za zajecie dziesigtego miejsca w Konkursie.

W terminie 5 dni roboczych od daty zakoriczenia Konkursu jury konkursowe dokona zsumowania

liczy punktow uzyskanych przez kazdego z Uczestnikdw na dzien zakoriczenia Konkursu oraz

wyftoni zwyciezcdw konkursu, ustalajgc ranking Uczestnikdéw bedacych zwyciezcami Konkursu,

ktérzy uzyskali kolejno najwyzsza liczbe punktéw (dalej jako ,Zwyciezca Konkursu”). W

przypadku uzyskania przez wiecej niz jednego Uczestnika tej samej liczby punktow, wyzszg

pozycje w rankingu zajmie ten Uczestnik, ktéry zgromadzit punkty w krétszym czasie.

O wyniku Konkursu Organizator poinformuje Zwyciezcéw pocztg elektroniczng na adres email

wskazany w Aplikacji oraz ogtosi liste Zwyciezcéw za posrednictwem medidéw spotecznosciowych.

Organizator uprawniony jest do opublikowania na swoich profilach w mediach

spotecznosciowych informacji o Zwyciezcach Konkursu, w tym podania imion i nazwisk

Zwyciezcéw Konkursu.

Nagrody rzeczowe zostang przestane Zwyciezcy na adres korespondencyjny wskazany przez

Zwyciezce w wiadomosci email zgodnie z ust. 12 ponizej, zas nagrody w postaci cyfrowej zostang

przekazane na Konto Uczestnika w Aplikacji. Warunkiem wydania Zwyciezcy Nagrody jest

uprzednie przestanie do Organizatora danych niezbednych do realizacji obowigzku podatkowego,

o ktéorym mowa w ust. 12 ponize;j.

Udziat w Konkursie jest catkowicie dobrowolny.

Organizator zastrzega sobie prawo do pozbawienia Uczestnika udziatu w Konkursie w przypadku:

a) stwierdzenia przez Organizatora, ze w Konkursie brata udziat osoba niespetniajgca
warunkow, o ktérych mowa w ust. 1,

b) razgcego naruszenia zasad Regulaminu przez Uczestnika,

c) postepowania naruszajgcego dobre obyczaje handlowe, narazajacego dobre imie
Organizatora, jego renome lub interesy.

Wziecie udziatu w Konkursie jest rdwnoznaczne z akceptacjg niniejszego Regulaminu oraz

wyrazeniem zgody na przetwarzanie przez Organizatora danych osobowych przekazanych w

ramach Konkursu, na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie.

W przypadku zaistnienia przewidzianego przepisami prawa obowigzku uiszczenia podatku

dochodowego od oséb fizycznych z tytutu Nagrdd zwigzanych z Konkursem, Organizator przyzna

kazdemu Zwyciezcy dodatkowa nagrode pieniezng na poczet zryczattowanego podatku od

nagréod w konkursach, o ktérym mowa w art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o

podatku dochodowym od oséb fizycznych, ktdry zostanie odprowadzony przez Organizatora do

wtasciwego Urzedu Skarbowego. W celu realizacji przez Organizatora okresSlonego w zdaniu

poprzednim zobowigzania, Zwyciezca przesle Organizatorowi, w terminie do 14 dni od dnia

powiadomienia go o przyznaniu Nagrody, dane niezbedne do sporzgdzenia deklaracji podatkowej

(imie, nazwisko, adres zameldowania, numer i seria dowodu osobistego, nr PESEL). Dodatkowo,

w przypadku Nagréd rzeczowych, Zwyciezca zobowigzany jest poda¢ swdj adres

korespondencyjny, na ktéry zostanie wystana Nagroda.
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13.

14.

1.

Warto$¢ Bonusow przyznanych Nowym Uzytkownikom z tytutu pierwszej transakcji jest
zwolniona z podatku dochodowego od oséb fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy
z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0séb fizycznych.

Organizator nie przetwarza danych osobowych osdéb trzecich, ktérym Uczestnik polecit Aplikacje
za posrednictwem funkcji ,Pole¢” w Aplikacji, a ktérzy nie wyrazili zainteresowania
zainstalowaniem Aplikacji.

84
Reklamacje

Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji dotyczgcej Konkursu najpdzniej
w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od daty jego zakonczenia.
Reklamacje zwigzane z nieprawidtowym przebiegiem Konkursu Uczestnicy mogg zgtaszac
Organizatorowi:
a) w formie pisemnej na adres Organizatora: mPay S.A., ul. Jasna 1/421, 00 — 013 Warszawa
lub
b) w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej BOK: bok@mpay.com.pl z dopiskiem
»Reklamacja”.
Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawieraé doktadny opis zgtaszanego zastrzezenia oraz dane
kontaktowe osoby zgtaszajacej reklamacje, niezbedne do udzielenia odpowiedzi na reklamacje,
tj. co najmniej adres e-mail.
Reklamacje zgtaszane do Organizatora beda rozpatrywane przez Organizatora niezwtocznie, nie
pdzniej jednak w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od daty ich otrzymania.
Organizator rozpatrujac reklamacje stosowac¢ bedzie postanowienia Regulaminu. O decyzji
Organizatora Uczestnik zostanie powiadomiony e-mailem albo listem poleconym wystanym na
adres podany w reklamacji.
Z uzasadnionych przypadkach termin udzielenia odpowiedzi moze zostaé wydtuzony
maksymalnie do 30 (trzydziestu) dni kalendarzowych, po uprzednim wyjasnieniu Uczestnikowi
przyczyn opdznienia i wskazania okoliczno$ci wymagajacych dodatkowego ustalenia.
Powyzsze postanowienia nie wykluczaja mozliwosci dochodzenia ewentualnych roszczen przez
Uczestnika na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.
Decyzja w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji nie wylgcza ani nie ogranicza uprawnien
Uczestnika do zwrécenia sie o pomoc do Miejskich lub Powiatowych Rzecznikéw Praw
Konsumenta lub dochodzenia swoich roszczed na podstawie powszechnie obowigzujgcych
przepisOw prawa, w tym wystgpienia z powddztwem do sgdu powszechnego.

§5

Przetwarzanie danych osobowych

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Konkursu jest mPay S.A. z siedzibg w
Warszawie (00-013) przy ul. Jasnej 1/421, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy pod numerem
KRS: 0000172708.
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2. Podanie danych osobowych w zwigzku z udziatem w Konkursie jest dobrowolne, ale niepodanie
danych uniemozliwia udziat w Konkursie.

3. Dane osobowe Uczestnikéw pozyskane w zwigzku z Konkursem lub w postepowaniu
reklamacyjnym bedg przetwarzane wytgcznie w celach zwigzanych z Konkursem, tj. w celach
zwigzanych z organizacjg i przeprowadzaniem Konkursu, przekazaniem informacji o Zwyciezcy,
rozpatrywania reklamacji, odpowiedzi na pytania, wnioski, skargi, tworzenia zestawien na
potrzeby Organizatora, wykrywania naduzyé.

4. Uczestnikom przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych, ich poprawiania, zadania
usuniecia danych ze zbioru w kazdym czasie, a takze zaprzestania ich przetwarzania. Uczestnik
ma takze prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych, prawo do czesciowego lub
catkowitego usuniecia danych, prawo do przenoszenia danych.

5. Zakres praw, o ktérych mowa w ust. 4 oraz sytuacje kiedy mozna z nich korzysta¢ okresla
»Polityka Prywatnosci dla uzytkownikéw serwisu mPay” udostepniana na stronie internetowe;j
prowadzonej przez Organizatora oraz przepisy prawa.

6. Dane nie zostang przekazane odbiorcg trzecim, chyba, ze Organizator zostanie do tego
zobowigzany na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepisdw prawa. Jednakze w pewnych
przypadkach, majgc ku temu podstawe prawng, Organizator moze przekazaé¢ dane podmiotom
trzecim, tj. partnerom dziatajgcym na zlecenie Administratora oraz innym Administratorom (np.
w celach rozliczeniowych).

7. W stosunku do przetwarzania danych przystuguje Panstwu prawo wniesienia sprzeciwu, co do
przetwarzania danych oraz prawo do wycofania zgody, ktdrg Panstwo uprzednio wyrazili.

8. Prawa, o ktérych mowa w ust. 4-7 Uczestnicy mogg realizowac za posrednictwem zgtoszen
przesytanych na adres: bok@mpay.com.pl lub iod@mpay.com.pl.

9. Uczestnicy majg prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli
uznaja ze przetwarzanie ich danych osobowych narusza przepisy prawa.

§6
Pozostate postanowienia

1. Tre$é¢ Regulaminu udostepniana jest na stronie internetowej prowadzonej przez Organizatora
oraz w siedzibie Organizatora.

2. Udziat w Konkursie moze taczy¢ sie z innymi akcjami promocyjnymi prowadzonymi przez
Organizatora.

3. Postanowienia Regulaminu mogg by¢ przez Organizatora zmieniane, jezeli nie bedzie to miato
wptywu na prawa nabyte Uczestnikbw. Zmiany Regulaminu bedg dokonywane w formie
pisemnego aneksu, a wszyscy Uczestnicy Konkursu bedy o tym niezwtocznie powiadamiani z
odpowiednim wyprzedzeniem, poprzez publikacje Regulaminu na stronie internetowe;j
Organizatora. W przypadku niezaakceptowania przez Uczestnika nowych postanowien
Regulaminu, Uczestnik ma prawo odstgpi¢ od udziatu w Konkursie bez jakichkolwiek
konsekwencji z tego tytutu.

4. Materiaty reklamowo-promocyjne zwigzane z Konkursem majg jedynie charakter informacyjny.
Wigzacg moc prawng majg wytacznie postanowienia Regulaminu.
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Aneks nr 1
do Regulamin Konkursu ,, Fan mPay”

Wydany w dniu 20.11.2019 roku przez Organizatora mPay S.A. z siedzibg w Warszawie
(,,Organizator”).

§ 1 ZMIANA TRESCI POSTANOWIEN REGULAMINU
1. Zmianie ulega § 1 ust. 1 Regulaminu poprzez zmiane Czasu Trwania Konkursu, poprzez nadanie
mu nowego, ponizszego brzmienia:

Konkurs jest organizowany na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w terminie od dnia 22
paZdziernika 2019 od godziny 00:00 do dnia 23 grudnia do godziny 23:59 (dalej , Czas Trwania

Konkursu”).
2. Pozostate postanowienia Regulaminu pozostajg bez zmian.
3. Aneks wchodzi w zycie z dniem 20.11.2019 roku.
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